
 

  
 

          
 
Microsoft Dynamics Case Study 
 

  

 
Procoplast dispose d’un puissant outil intégré, 

avantage concurrentiel clé dans un marché exigeant. 

  
 

 

 
 
 

 
 

  
 Aperçu 

Pays : Belgique 

Secteur : Production 
 

ProfilProfilProfilProfil :  

Créée en 1989, Procoplast est située à 

Eupen et emploie 49 personnes. PMI 

spécialisée dans l’injection plastique de 

pièces techniques pour le secteur 

automobile, Procoplast réalise 100% de 

son chiffre d’affaires à l’exportation et 

fournit dans le monde entier des clients 

comme Bosch, Kieckert et Hella. 
 

DéfiDéfiDéfiDéfi    

Procoplast voulait mettre en place une 

vraie solution ERP intégrée, afin de pouvoir 

suivre l’ensemble de son activité, rester 

compétitif et supprimer les doubles 

encodages et les risques d’erreurs. 
 

SolutionSolutionSolutionSolution    

Le partenaire de proximité Orda-S, sur 

base de sa longue expertise de production 

et de son expérience de Microsoft 

Dynamics™ AX, a implémenté de 

nombreux modules intégrés : production, 

planning, stocks, achats, barre-codes, 

traçabilité, comptabilité analytique, gestion 

de projets (20 utilisateurs).  
 

AvantagesAvantagesAvantagesAvantages    

� Une information unique, en temps réel 

� Un parfait suivi de la production 

(indices de modification) 

� Une traçabilité directe et complète 

� Des tableaux de bords immédiats 

� Une réponse aux exigences du secteur 

� Un support de proximité. 

  
Procoplast est spécialisé depuis près de 20 ans dans la production de pièces de 

sécurité pour voitures (serrures, senseurs pour airbags, supports moteurs). La 

responsabilité civile liée à cette activité est très contraignante, d’où un besoin aigu 

de traçabilité complète. Le marché automobile, aux normes de plus en plus 

strictes, expose également Procoplast à une concurrence des pays à bas salaires. 

L’automatisation sans cesse accrue est la meilleure réponse à ces défis. 
 

La PMI d’Eupen occupe aujourd’hui 49 personnes et exporte dans le monde entier 

(Corée du Sud, Mexique, Espagne, Allemagne, Tchéquie). Elle s’adresse à des 

clients de taille importante, très exigeants car utilisant eux-mêmes des outils de 

gestion performants. Les procédés de fabrication complexes et les exigences 

énormes du secteur automobile obligent donc l’entreprise Eupenoise à sans cesse 

remettre en question ses outils et méthodes de gestion. 
 

Monsieur Marcel Michel, co-fondateur de la société, recherchait un logiciel flexible, 

adaptable à ses besoins spécifiques et intégrant toutes les fonctions de son 

entreprise. Son choix s’est alors porté il y a 4 ans vers Microsoft Dynamics™ AX et 

Orda-S, qu’il perçut rapidement comme une solution solide et évolutive, maîtrisée 

par un partenaire expérimenté et de proximité. Monsieur Geoffroy Boonen, nouvel 

Administrateur Délégué, se félicite de ce choix et de son outil de prise de décision. 
 

 

  

                            
 



 

 

 

 

Procoplast exigeait une solution 
concrète et intégrée avec une base 
de données unique pour:  
nomenclatures, gestion des articles 
avec plusieurs versions (indices de 
modification), gammes opératoires 
flexibles, ordres de fabrication (OF) 
multiniveaux, prix de revient des OF, 
planning graphique, gestion 
analytique, statistiques détaillées, 
commandes d’achat, gestion des 
documents (fiches de réglage), 
barre-codes, traçabilité, gestion des 
moules (projets), tableaux de bord. 
 
Face aux exigences d’une gestion 
«just-in-time» minimisant le stock 
tampon, la rigueur de Microsoft 
Dynamics™ AX  est une aide 
précieuse. C’est en partenariat avec 
l’intégrateur Orda-S que d’autres 
fonctionnalités ont été développées 
pour coller aux besoins de 
Procoplast: gestion des emballages 
avec photos, gestion des déchets et 
rebuts, des certifications, etc. 
 
Orda-S se positionne comme le 
partenaire Microsoft Dynamics™ 
numéro 1 en Belgique francophone 
et au Grand-Duché de Luxembourg. 
Depuis 1996, Orda-S a implémenté 
avec succès plus de 100 licences 
Microsoft Dynamics™ auprès de 
nombreuses organisations et 
PME/PMI. Créée en 1979, Orda-S 
occupe aujourd’hui 35 personnes, 
offrant un service de proximité à 
partir des sièges de Herstal, de 
Courtrai et de Soleuvre (Grand-
Duché de Luxembourg). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A propos de Microsoft 
Dynamics™ AX 

 
Microsoft Dynamics™ AX (Axapta), 

tout comme Microsoft Dynamics™ 

NAV (Navision), est une ligne 

d’applications intégrées et faciles à 

adapter, destinées à 

l’automatisation d’entreprises. Ces 

logiciels ERP vous aident, vous et 

vos collaborateurs, à prendre des 

décisions professionnelles avec 

davantage de visibilité et réactivité.  

 

L’utilisation des solutions Microsoft 

Dynamics™  étant identique à celle 

de tout autre logiciel Microsoft 

(comme Outlook ou Office par 

exemple), vos collaborateurs les 

maîtriseront rapidement. Ces 

logiciels cohabitent par ailleurs 

aisément avec les systèmes déjà 

installés dans votre entreprise. 

 

En automatisant et rationalisant la 

gestion financière, la gestion des 

clients, de la production et de la 

chaîne d’approvisionnement, 

Microsoft Dynamics™ AX et NAV 

augmentent la productivité et 

l’efficacité de votre entreprise. 
 

 

 

 
 
 

 
Plus d’infos? 
 

Pour en savoir plus sur Microsoft 

Dynamics™,  composez le  

+32 (0)2 704 30 00 ou surfez sur 

www.microsoft.com/belux/fr/dynamics 

 

Si vous souhaitez en savoir plus sur 

Procoplast, il vous suffit de composer le 

+32 (0)87 59 50 90 ou de vous rendre sur 

le site www.procoplast.be 

 

Si vous souhaitez en savoir plus sur les 

services d’Orda-S, il vous suffit de 

contacter Axel Barbette au +32 (0)4 256 

51 11 (axel.barbette@orda-s.com) ou de 

vous rendre sur le site www.orda-s.com 

 

Logiciels et Services 
 

� Serveur et base de données 

- Microsoft Server 2003 

- Microsoft SQL Server 2000 et 

  2005. 

 

� Applications Microsoft 

- Microsoft Dynamics™ AX 

Partenaire 
 
� Orda-S S.A. 
 

 

 "Sans Microsoft Dynamics AX et  
Orda-S, nous ne pourrions plus faire 
face aux exigences du secteur 
automobile et à la concurrence des 
pays à bas salaires"  
 
Geoffroy Boonen, Administrateur-
Délégué de Procoplast S.A. 


